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THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH KHUYẾN MẠI 

1. Tên gọi chương trình:  

“TRÚNG TIỀN TỶ - LỘC XUÂN CANH TÝ” 

2. Thời gian thực hiện: từ ngày 14/11/2019 đến hết ngày 22/01/2020. 

3. Đối tượng:  

Đối tượng 

01 

- Khách hàng cá nhân là người Việt Nam tham gia gửi mới sản phẩm 

Tiền gửi tiết kiệm(*) bằng VND, EUR, AUD có kỳ hạn gửi từ 06 

tháng trở lên với số dư tiền gửi quy đổi/tài khoản dưới 04 tỷ đồng. 

- Khách hàng cá nhân tham gia phát hành sơ cấp/nhận chuyển nhượng 

Chứng chỉ tiền gửi (CCTG) SCB ngắn hạn, phát hành sơ cấp CCTG 

dài hạn 469 ngày với mệnh giá 200 triệu đồng. 

Đối tượng 

02 

- Khách hàng cá nhân là người Việt Nam tham gia gửi mới sản phẩm 

Tiền gửi tiết kiệm(*) bằng VND, EUR, AUD có kỳ hạn gửi từ 06 

tháng trở lên với số dư tiền gửi quy đổi/tài khoản từ 04 tỷ đồng trở 

lên.  

- Khách hàng cá nhân tham gia phát hành sơ cấp/nhận chuyển nhượng 

CCTG SCB ngắn hạn, phát hành sơ cấp CCTG dài hạn 469 ngày 

với mệnh giá từ 500 triệu đồng trở lên. 

Ghi chú:  

 (*): không áp dụng đối với sản phẩm Tích lũy linh hoạt. 

 Chương trình không áp dụng đối với CBNV của SCB. 

4. Địa bàn khuyến mại: trên toàn quốc. 

5. Hình thức khuyến mại:  

- Quay số điện tử theo tháng xác định trúng thưởng định kỳ hàng 02 tuần. 

- Quay số điện tử xác định trúng thưởng cuối chương trình. 

6. Cơ cấu giải thưởng: Tổng giá trị giải thưởng của toàn bộ chương trình khuyến 

mại là 5.609.960.000 đồng (Năm tỷ sáu trăm lẻ chín triệu chín trăm sáu mươi 

nghìn đồng). Chi tiết:  

6.1 Cơ cấu giải thưởng quay số điện tử xác định trúng thưởng định kỳ hàng 02 

tuần 
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Giải 
Nội dung giải 

thưởng 

 Trị giá 

giải 

thưởng 

(đồng)  

Số lượng 

giải 

thưởng 

mỗi Đợt 

(02 tuần) 

Số lượng 

giải 

thưởng 

chương 

trình 

(05 Đợt) 

Thành tiền 

(đồng) 

A. Cơ cấu giải thưởng dành cho Khách hàng thuộc Đối tượng 01 

Giải 

Nhất 

01 Tivi Android Sony 

4K 65 inch KD-

65X8000G VN3  

35.000.000 1 5 175.000.000 

Giải 

Nhì 

01 Tủ lạnh Samsung 

Inverter 276 lít 

RB27N4180B1/SV 

15.000.000 6 30 450.000.000 

Giải 

Ba 
Thẻ SCB Visa BeYou 2.000.000 8 40 80.000.000 

Tổng (1) 15 75 705.000.000 
 

110.000.000 

B. Cơ cấu giải thưởng dành cho Khách hàng thuộc Đối tượng 02 

Giải 

Vàng 

01 Máy giặt hấp sấy 

LG Styler S5BB 
70.000.000 1 5 350.000.000 

Giải 

Bạc 

01 Máy rửa chén 

Electrolux 

ESF5512LOX 1950W 

20.000.000 6 30 600.000.000 

Giải 

Đồng 

01 Máy lọc không khí 

Sharp FP-J60E-W 
7.000.000 8 40 280.000.000 

Tổng (2) 15 75 1.230.000.000 

TỔNG CỘNG (1+2) 30 150 1.935.000.000 

6.2 Cơ cấu giải thưởng quay số điện tử xác định trúng thưởng cuối chương trình 

Cơ cấu giải 

thưởng 
Nội dung giải thưởng 

 Trị giá giải 

thưởng (đồng)  
Số giải 

Thành tiền 

(đồng) 

A. Cơ cấu giải thưởng dành cho Khách hàng thuộc Đối tượng 01 

Giải NHƯ Ý Tiền mặt 500.000.000 1 500.000.000 
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Cơ cấu giải 

thưởng 
Nội dung giải thưởng 

 Trị giá giải 

thưởng (đồng)  
Số giải 

Thành tiền 

(đồng) 

Giải  

SUNG TÚC 

08 chỉ vàng miếng 999.9 

SJC  
33.520.000 6 201.120.000 

Giải  

HẠNH PHÚC 

06 chỉ vàng miếng 999.9 

SJC  
25.140.000 8 201.120.000 

Giải  

ĐONG ĐẦY 
Thẻ SCB Visa BeYou 2.000.000 68 136.000.000 

Tổng (5) 83 1.038.240.000  

B. Cơ cấu giải thưởng dành cho Khách hàng thuộc Đối tượng 02 

Giải  

PHÚ QUÝ 
Tiền mặt 1.000.000.000 1  1.000.000.000  

Giải  

HƯNG 

THỊNH 

02 lượng vàng miếng 

999.9 SJC  
83.800.000 8 670.400.000  

Giải  

LỘC PHÁT 

08 chỉ vàng miếng 999.9 

SJC  
33.520.000 16      536.320.000  

Giải  

SUM VẦY 
Thẻ SCB Visa BeYou 5.000.000 86 430.000.000  

Tổng (6) 111 2.636.720.000  

TỔNG (5+6) 194 3.674.960.000 

Ghi chú mục 6.1 và 6.2: 

 Giá trị giải thưởng đã bao gồm VAT. 

 Tỷ giá vàng miếng 999.9 SJC tính theo tỷ giá bán ra 01 chỉ ~ 4.190.000 đồng.  

 Đối với Giải Sung Túc, Giải Hạnh Phúc, Giải Hưng Thịnh, Giải Lộc Phát, 

Khách hàng sẽ nhận bằng tiền mặt theo giá trị giải thưởng do SCB công bố. 

 Đối với Giải Nhất, Giải Nhì, Giải Vàng, Giải Bạc, Giải Đồng, Khách hàng 

có thể nhận bằng hiện vật hoặc bằng tiền mặt theo giá trị giải thưởng do SCB 

công bố.  

 Đối với Giải thưởng là Thẻ SCB Visa BeYou, nếu Khách hàng đã có Thẻ SCB 

Visa BeYou, giá trị giải thưởng sẽ được quy đổi thành tiền chuyển vào Tài 

khoản thanh toán VND của Khách hàng tại SCB. 
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 Mọi chi phí phát sinh liên quan đến việc hoàn tất thủ tục nhận thưởng (thuế 

thu nhập cá nhân, chi phí vận chuyển, chi phí khác…) do Khách hàng tự chi 

trả. 

 Tỷ lệ tổng giá trị quà tặng/giải thưởng so với tổng giá trị hàng hóa, dịch vụ 

khuyến mại là 0,0037%. 

7. Nội dung và thể lệ chi tiết chương trình khuyến mại 

7.1 Số dự thưởng phát hành của chương trình:  

7.1.1 Mã số dự thưởng SCB phát hành trong thời gian khuyến mại là 6.500.000 số, bắt 

đầu từ 0.000.001 đến 6.500.000. 

7.1.2 Điều kiện cấp số dự thưởng:  

Số lượng số dự thưởng được cấp Sản phẩm áp dụng 

Số lượng số dự thưởng = Số tiền 

gửi/30 triệu đồng hoặc 1.000 EUR 

hoặc 1.000 AUD 

- Tiền gửi tiết kiệm bằng VND, EUR, 

AUD có kỳ hạn gửi từ 06 tháng trở lên  

- Tiết kiệm Sinh lợi mỗi ngày với kỳ hạn 

từ 185 ngày đến 364 ngày. 

Số lượng số dự thưởng = Mệnh giá 

CCTG/200 triệu đồng 

- CCTG SCB ngắn hạn: Mua sơ cấp 

hoặc nhận chuyển nhượng 

- CCTG SCB dài hạn 469 ngày: Mua sơ 

cấp 

Ghi chú: 

 Điều kiện cấp số dự thưởng áp dụng đối với Đối tượng 01 và Đối tượng 02. 

 Số tiền gửi để nhận số dự thưởng được tính trên từng tài khoản, không cộng 

dồn số tiền gửi trên nhiều tài khoản để nhận số dự thưởng. 

 Số dự thưởng được lấy theo phần nguyên và làm tròn xuống. 

 Số dự thưởng được cấp cho từng tài khoản thuộc từng đối tượng Khách hàng. 

7.1.3 Ưu đãi số dự thưởng dành cho Khách hàng  

a. Ưu đãi NHÂN ĐÔI số lượng số dự thưởng cho Khách hàng nhằm tri ân Khách 

hàng vào Dịp Tết Dương lịch từ ngày 28/12/2019 đến hết ngày 03/01/2020. 

Ghi chú: Các giao dịch mở mới Tài khoản “Tiền gửi tiết kiệm Online” trên 

eBanking trước thời điểm SCB xử lý cuối ngày (chạy batch) thì được ghi nhận là 

thực hiện trong ngày. Các giao dịch thực hiện sau thời điểm trên, hoặc trong các 

ngày nghỉ, ngày lễ sẽ được ghi nhận vào ngày làm việc tiếp theo. Theo đó SCB sẽ 

căn cứ thời gian ghi nhận giao dịch theo Quy định của Thể lệ sản phẩm Tiền gửi 

tiết kiệm Online để nhân đôi mã số dự thưởng cho Khách hàng theo nội dung Ưu 

đãi nhân đôi số dự thưởng dành cho Khách hàng trong dịp đặc biệt tại thể lệ này. 

b. Ưu đãi chọn số dự thưởng theo nhu cầu Khách hàng 
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- Đối với Khách hàng giao dịch tại quầy: Khách hàng tham gia các sản phẩm tại 

quầy thỏa điều kiện sẽ được chọn số dự thưởng theo nhu cầu, cụ thể như sau: 

 Trường hợp Tài khoản được cấp từ 10 số dự thưởng trở lên. Khách hàng 

được lựa chọn số dự thưởng theo yêu cầu, cụ thể:  

∑ Số lượng số dự 

thưởng theo yêu cầu = 10% x 
∑ Số lượng số dự thưởng được cấp 

theo Tài khoản 

 

Ghi chú:  

 Tổng số lượng số dự thưởng theo yêu cầu được lấy theo phần nguyên làm 

tròn xuống và tối đa không quá 20 mã số dự thưởng/tài khoản tiền gửi. 

 Tổng số lượng số dự thưởng theo yêu cầu Khách hàng phải thỏa điều 

kiện: ∑Số lượng số dự thưởng được cấp theo Tài khoản = ∑Số lượng số 

dự thưởng theo yêu cầu + ∑Số lượng số dự thưởng cấp tự động. 

 Số dự thưởng được cấp theo yêu cầu không được trùng với số dự thưởng 

hợp lệ đã cấp cho Khách hàng khác. 

 Trường hợp Khách hàng chỉ chọn một phần số lượng số dự thưởng theo 

yêu cầu hoặc không chọn, số lượng số dự thưởng còn lại sẽ được SCB cấp 

tự động. 

 Trường hợp Tài khoản được cấp dưới 10 số dự thưởng: Khách hàng không 

được lựa chọn số dự thưởng theo yêu cầu, SCB thực hiện cấp số dự thưởng 

cho Khách hàng theo hình thức cấp tự động. 

- Đối với Khách hàng tham gia sản phẩm Tiền gửi tiết kiệm Online: không áp 

dụng cấp số dự thưởng theo nhu cầu Khách hàng, SCB thực hiện cấp số dự thưởng 

cho Khách hàng theo hình thức cấp tự động. 

7.1.4 Tra cứu số dự thưởng 

- Khách hàng có thể tra cứu thông tin số dự thưởng trên Website của SCB hoặc tại 

các điểm giao dịch SCB trên toàn quốc. 

7.2 Thời gian, cách thức phát hành số dự thưởng cho khách hàng:  

- Thời gian phát hành số dự thưởng: ngay sau khi Khách hàng hoàn tất giao dịch gửi 

tiền. 

- Cách thức phát hành: SCB phát hành Phiếu dự thưởng dựa trên việc xây dựng phần 

mềm quản lý, cụ thể: 

 Đối với Khách hàng tham gia sản phẩm tại quầy: SCB thực hiện in Phiếu dự 

thưởng thể hiện thông tin số dự thưởng Khách hàng được nhận, gửi trả Khách 

hàng 01 bản và SCB lưu 01 bản. 

 Đối với Khách hàng tham gia sản phẩm Tiền gửi Tiết kiệm Online: Thông 

tin số dự thưởng được thể hiện trên Sổ tiết kiệm Online và gửi qua email 

Khách hàng đăng ký nhận Sổ tiết kiệm.  
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7.3 Cách thức xác định trúng thưởng 

7.3.1 Quay số điện tử theo tháng xác định trúng thưởng định kỳ hàng 02 tuần 

- SCB sẽ tiến hành 05 Đợt quay số bằng phần mềm máy tính, mỗi Đợt xác định 

Khách hàng trúng thưởng định kỳ hàng 02 tuần, thứ tự quay số cụ thể như sau: 

 Giải Ba, Giải Đồng: Mỗi Giải bấm quay số điện tử 02 lần, mỗi lần xác định 

04 số dự thưởng trúng giải. 

 Giải Nhì, Giải Bạc: Mỗi Giải bấm quay số điện tử 03 lần, mỗi lần xác định 

02 số dự thưởng trúng giải. 

 Giải Nhất, Giải Vàng: Mỗi Giải bấm quay số điện tử 01 lần xác định 01 số 

dự thưởng trúng giải. 

7.3.2 Quay số điện tử xác định trúng thưởng cuối chương trình 

- SCB sẽ tiến hành quay số bằng phần mềm máy tính xác định Khách hàng trúng 

thưởng cuối chương trình, thứ tự quay số cụ thể như sau: 

 Đối với cơ cấu giải thưởng dành cho Khách hàng thuộc Đối tượng 01: 

 Giải Đong Đầy: Bấm quay số điện tử 02 lần, mỗi lần xác định 34 số dự 

thưởng trúng giải. 

 Giải Hạnh Phúc: Bấm quay số điện tử 04 lần, mỗi lần xác định 02 số dự 

thưởng trúng giải. 

 Giải Sung Túc: Bấm quay số điện tử 03 lần, mỗi lần xác định 02 số dự 

thưởng trúng giải. 

 Giải Như Ý: Bấm quay số điện tử 01 lần xác định 01 số dự thưởng trúng 

giải. 

 Đối với cơ cấu giải thưởng dành cho Khách hàng thuộc Đối tượng 02: 

 Giải Sum Vầy: Bấm quay số điện tử 02 lần, mỗi lần xác định 43 số dự thưởng 

trúng giải. 

 Giải Lộc Phát: Bấm quay số điện tử 04 lần, mỗi lần xác định 04 số dự thưởng 

trúng giải 

 Giải Hưng Thịnh: Bấm quay số điện tử 04 lần, mỗi lần xác định 02 số dự 

thưởng trúng giải. 

 Giải Phú Quý: Bấm quay số điện tử 01 lần xác định 01 số dự thưởng trúng 

giải. 

7.3.3 Cách thức quay số điện tử 

- Phần mềm sẽ lựa chọn ngẫu nhiên số dự thưởng trúng thưởng trong những số dự 

thưởng đã phát hành cho Khách hàng thỏa điều kiện và vẫn đảm bảo nằm trong 

dãy số dự thưởng do SCB phát hành.  

- Trong mỗi lần quay số của cùng một Đợt: 

 Tiến hành quay số trước cho Khách hàng thuộc Đối tượng 01, sau đó quay 

số cho Khách hàng thuộc Đối tượng 02. 
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 Các số dự thưởng đã trúng giải từ những lần bấm quay số trước thì vẫn được 

tham gia ở những lần quay số tiếp theo. 

7.4 Thời gian, địa điểm tổ chức quay số 

- Thời gian tổ chức quay số điện tử 

 Đợt quay số 
Thời gian phát sinh giao dịch thỏa điều kiện 

tham gia chương trình  

Thời gian quay số 

điện tử 

Đợt 1 Từ ngày 14/11/2019 đến hết ngày 27/11/2019 
09 giờ 00 ngày 

19/12/2019 
Đợt 2 Từ ngày 28/11/2019 đến hết ngày 11/12/2019 

Đợt 3 Từ ngày 12/12/2019 đến hết ngày 25/12/2019 
09 giờ 00 ngày 

16/01/2020 
Đợt 4 Từ ngày 26/12/2019 đến hết ngày 08/01/2020 

Đợt 5 Từ ngày 09/01/2020 đến hết ngày 22/01/2020 
09 giờ 00 ngày 

12/02/2020 

Quay số cuối 

chương trình 
Từ ngày 14/11/2019 đến hết ngày 22/01/2020 

09 giờ 00 ngày 

12/02/2020 

Ghi chú: Nếu chương trình kết thúc sớm do SCB phát hành hết số dự thưởng thì việc tổ 

chức quay số cuối chương trình sẽ được thực hiện trong vòng 20 ngày làm việc của SCB 

kể từ ngày chương trình kết thúc (Áp dụng cho tất cả các số dự thưởng đã phát hành từ 

ngày 14/11/2019 đến ngày SCB kết thúc chương trình trước thời hạn quy định). 

- Địa điểm tổ chức quay số điện tử các Đợt và cuối chương trình: Hội sở - Ngân 

hàng TMCP Sài Gòn (SCB), số 927 Trần Hưng Đạo, Phường 1, Quận 5, TP.HCM 

dưới sự chứng kiến của đại diện Cục Xúc tiến thương mại - Bộ Công thương, đại 

diện SCB và đại diện Khách hàng tham dự chương trình. 

Kết quả của việc xác định trúng thưởng sẽ được lập thành văn bản và có xác nhận 

của các bên chứng kiến. 

- Thông báo kết quả và trao giải thưởng 

 Kết quả trúng thưởng sẽ được thông báo trên Website của SCB và niêm yết 

tại các Điểm giao dịch của SCB vào ngày làm việc tiếp theo kể từ ngày tổ 

chức quay số và thông báo trực tiếp đến Khách hàng trúng thưởng thông qua 

hình thức gọi điện thoại hoặc gửi thư đến địa chỉ Khách hàng đã đăng ký tại 

SCB.  

 Khách hàng trúng thưởng sẽ được trao giải thưởng tại tất cả các Điểm giao 

dịch của SCB trên toàn quốc vào các ngày làm việc tiếp theo sau ngày thông 

báo kết quả trúng thưởng cuối chương trình.  
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Đồng thời, khi nhận giải thưởng Khách hàng mang theo Phiếu dự thưởng 

(nếu có) và Giấy tờ tùy thân còn hiệu lực (Chứng minh nhân dân/Hộ 

chiếu/Thẻ căn cước công dân). 

 Ngày 07/03/2020 là thời hạn cuối cùng SCB trao tất cả các giải thưởng cho 

Khách hàng trúng thưởng. Sau ngày này, nếu SCB không liên hệ được Khách 

hàng trúng thưởng hoặc Khách hàng không đến nhận giải thưởng thì coi như 

giải thưởng đó không có người trúng giải và SCB sẽ xử lý theo quy định của 

pháp luật Việt Nam hiện hành. 

 SCB không chịu trách nhiệm trong trường hợp thông báo kết quả trúng 

thưởng cho Khách hàng đối với những địa chỉ/số điện thoại không chính xác, 

rõ ràng. 

8. Các quy định khác 

8.1 Quy định về việc thu hồi số dự thưởng và giá trị giải thưởng đã nhận 

- STT Nội dung Quy định 

- 1 Sản phẩm tiết kiệm tại quầy 

 

- Khi tất toán toàn bộ tài 

khoản trước hạn 

Khách hàng phải hoàn trả cho SCB tất cả số dự 

thưởng và toàn bộ giá trị giải thưởng đã nhận từ 

chương trình (nếu có) tương ứng với tài khoản 

đó. 

2 Sản phẩm Tiền gửi tiết kiệm Online 

- - 

-  

- Khi tất toán toàn bộ tài 

khoản trước hạn 

Khách hàng phải hoàn trả cho SCB tất cả số dự 

thưởng và toàn bộ giá trị giải thưởng đã nhận từ 

chương trình (nếu có) tương ứng với tài khoản 

đó. 

- - 

-  

- Khi nhận thưởng 

SCB sẽ thực hiện tạm khóa tài khoản có số dự 

thưởng trúng thưởng kể từ ngày trao giải đến 

khi đến hạn. 

- 3 Sản phẩm CCTG SCB ngắn hạn 

- - 

- Khách hàng duy trì CCTG 

tối thiểu 60 ngày kể từ ngày 

nắm giữ 

Khách hàng sẽ không phải hoàn trả cho SCB 

số dự thưởng và toàn bộ giá trị giải thưởng đã 
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- STT Nội dung Quy định 

nhận từ chương trình (nếu có) tương ứng với 

CCTG đó. 

- - 

- Khách hàng chuyển nhượng 

CCTG trong thời gian dưới 

60 ngày kể từ ngày nắm giữ 

Khách hàng sẽ phải hoàn trả cho SCB số dự 

thưởng và toàn bộ giá trị giải thưởng đã nhận từ 

chương trình (nếu có) tương ứng với CCTG đó. 

- - 

- Khách hàng nắm giữ CCTG 

đến hạn với ngày đến hạn 

trong thời gian triển khai 

chương trình 

Khách hàng sẽ không phải hoàn trả cho SCB 

số dự thưởng và toàn bộ giá trị giải thưởng đã 

nhận từ chương trình (nếu có) tương ứng với 

CCTG đó. 

- 4 Sản phẩm CCTG dài hạn 469 ngày 

 

Khách hàng không duy trì 

CCTG tối thiểu 185 ngày 

kể từ ngày nắm giữ 

Khách hàng sẽ phải hoàn trả cho SCB số dự 

thưởng và toàn bộ giá trị giải thưởng đã nhận từ 

chương trình (nếu có) tương ứng với CCTG đó. 

8.2 Quy định chung 

- Khách hàng tham gia chương trình này vẫn được hưởng ưu đãi của sản phẩm/chính 

sách/chương trình khuyến mại khác trong thời gian diễn ra chương trình (nếu thỏa 

điều kiện). 

- Trường hợp Khách hàng có nhiều số dự thưởng hợp lệ trúng thưởng thì Khách 

hàng sẽ nhận toàn bộ giá trị các giải thưởng đó. 

- Phiếu dự thưởng phải còn nguyên vẹn, không nhàu nát, rách rời, chắp vá, cạo sửa. 

- Mọi chi phí cá nhân liên quan đến việc nhận giải thưởng do Khách hàng tự chi trả. 

- Trường hợp Khách hàng chuyển nhượng tài khoản tiết kiệm cho người khác: 

 Trường hợp SCB chưa quay số xác định Khách hàng trúng thưởng: Chuyển 

quyền sở hữu tất cả số dự thưởng đã cấp của tài khoản trên cho Bên nhận 

chuyển nhượng. 

 Trường hợp SCB đã quay số xác định Khách hàng trúng thưởng: Giải thưởng 

Khách hàng được nhận sẽ do Bên chuyển nhượng và Bên nhận chuyển 

nhượng thỏa thuận và xử lý. Nếu Bên nhận chuyển nhượng tất toán trước 

hạn, Bên nhận chuyển nhượng phải hoàn trả lại cho SCB giá trị giải thưởng 

đã nhận từ chương trình (nếu có). 
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- Trường hợp Khách hàng chuyển nhượng tài khoản tiết kiệm cho người khác trước 

thời gian SCB trao giải thưởng cho Khách hàng, toàn bộ giá trị giải thưởng của tài 

khoản tiết kiệm chuyển nhượng sẽ được trao cho Người được chuyển nhượng. 

- Khách hàng trúng các giải thưởng nằm trong khung chịu thuế theo quy định, SCB 

sẽ thu hộ phần thuế thu nhập cá nhân từ trúng thưởng của Khách hàng trên tổng 

giá trị các giải thưởng công bố của chương trình. 

- Việc tổ chức chương trình khuyến mại đảm bảo tính công bằng, minh bạch và 

khách quan. 

- Chương trình sẽ kết thúc sớm hơn nếu số dự thưởng của chương trình đã phát hành 

hết. 

- SCB hoàn toàn chịu trách nhiệm trong việc xây dựng, quản lý và đảm bảo sự chính 

xác, công bằng, khách quan của phần mềm quay số điện tử. 

- SCB được phép sử dụng tên và hình ảnh của Khách hàng trúng giải cho mục đích 

quảng cáo thương mại. 

- Trong trường hợp xảy ra tranh chấp liên quan đến chương trình khuyến  mại  này, 

SCB có trách nhiệm trực tiếp giải quyết, nếu không thỏa thuận được tranh chấp sẽ 

được xử lý theo quy định của Pháp luật hiện hành. 

- Các nội dung khác thực hiện theo quy trình giao dịch tiền gửi, các quy định khác 

của SCB và thực hiện đúng theo Pháp luật về khuyến mại.  

Trân trọng. 

 KT. TỔNG GIÁM ĐỐC 

 

 

 


