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HƯỚNG DẪN SỬ DỤNG CHỨC NĂNG BOOKING TRÊN SCB MOBILE BANKING 

Có 02 cách truy cập các chức năng booking trên giao diện chính của SCB Mobile Banking: 

Cách 1 Cách 2 
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1. Đặt phòng khách sạn: 

Bước 1: Chọn Đặt phòng 

khách sạn từ menu 

Bước 2: Nhập các thông tin 

cần tìm: 

- Tên khách sạn hoặc điểm 

đến 

- Ngày đặt - Ngày trả 

- Số lượng khách và phòng 

- Tiêu chí hạng sao, giá tiền 

- Chọn Tìm kiếm 

Bước 3: Hệ thống trả ra 

danh sách khách sạn thỏa 

điều kiện, vuốt để xem và 

chọn khách sạn hoặc chọn 

Lọc/Bản đồ 

Bước 3.1: Chọn Lọc 

- Sắp xếp theo giá phòng, 

đánh giá, khoảng cách so 

với trung tâm 

- Sắp xếp theo hạng sao 

- Lọc theo giá phòng 

Bước 3.2: Chọn bản đồ, hệ 

thống hiển thị vị trí của tất 

cả khách sạn tìm thấy trên 

bản đồ kèm mức giá phòng 

     

(3.1) (3.2) 
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Bước 4: Chọn khách sạn và 

lựa chọn phòng, chọn Đặt 

phòng 

Bước 5: Kiểm tra thông tin 

đặt phòng và điều chỉnh. Nếu 

thông tin chính xác, chọn 

Thanh toán 

Bước 6: Kiểm tra thông tin 

thanh toán và thực hiện 

thanh toán giao dịch 

Bước 7: Vào kiểm tra giao 

dịch trong mục Lịch sử và 

hủy phòng 

Hệ thống hiển thị danh sách 

các giao dịch đặt phòng 

khách sạn đã thành công 

hoặc chờ thanh toán, hết 

hạn thanh toán, có thể chọn 

icon Filter để lọc giao dịch 
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2. Đặt vé xem phim 

Bước 1: Chọn Đặt vé xem 

phim từ menu 

Bước 2: Hệ thống hiển thị 

danh sách các rạp phim ở tab 

Rạp chiếu, chọn rạp muốn 

xem 

Bước 3: Chọn địa chỉ rạp 

chiếu phim muốn xem từ 

danh sách rạp chiếu 

Bước 4: Chọn Đặt vé để đặt vé 

hoặc click vào khung để xem 

thông tin phim 

Bước 5: Chọn ngày 

chiếu và khung giờ 

chiếu 
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Bước 6: Chọn chỗ ngồi, 

kiểm tra thông tin số tiền và 

chọn Thanh toán 

Bước 7: Kiểm tra lại thông tin 

suất chiếu, rạp, địa chỉ, số ghế 

và thông tin nhận vé đảm bảo 

chính xác, chọn Thanh toán 

Bước 8: Kiểm tra thông tin 

thanh toán, số tiền và thực 

hiện thanh toán 

Bước 9: Kiểm tra thông tin vé 

gửi qua số điện thoại, email 

đăng ký hoặc trong mục vé của 

tôi 
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Luồng đặt vé xem phim từ tab Phim 

Bước 1: Chọn tab Phim, hệ 

thống sẽ hiển thị danh sách 

các Phim đang chiếu, chọn 

icon định dạng để xem theo 

chiều dọc nếu muốn 

Định dạng tab Phim theo 

chiều dọc. Chọn Đặt vé để đặt 

vé hoặc click vào khung để 

xem thông tin phim 

Bước 2: Chọn Ngày, Rạp 

phim và Khung giờ chiếu 

Bước 3: Đối với một số rạp, 

Khách hàng phải chọn số 

lượng vé trước khi chọn chỗ 

ngồi. Luồng màn hình: 

Bước 4: Chọn chỗ ngồi 

và thực hiện tiếp như đặt 

vé từ tab Rạp chiếu 
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3. Đặt vé tàu 

Bước 1: Chọn Đặt vé xem 

phim từ menu 
Bước 2: Nhập/Chọn các thông 

tin cần tìm: 

- Điểm khởi hành, điểm đến 

- Một chiều/Khứ hồi 

- Ngày đi - Ngày về 

- Loại và số lượng hành khách 

- Loại chỗ 

Chọn Tiếp tục. 

Bước 3: Hệ thống hiển thị 

danh sách chuyến tàu tại 

màn hình Danh sách Chiều 

đi và Danh sách chiều về, 

chọn chuyến tàu thích hợp. 

Chọn Tiếp tục 

Bước 4: Chọn Toa tàu và 

chỗ cho Chiều đi và Chiều 

về.  

- Chọn chỗ: Chọn chỗ và 

nhấn Chọn  

- Đổi chỗ: Chọn chỗ và 

nhấn Đổi 

Bước 5: Kiểm tra lại thông 

tin chuyến tàu sau đó nhấn 

Tiếp tục và thực hiện thanh 

toán giao dịch 
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4. Đặt vé xe rẻ 

Bước 1: Chọn Đặt vé xe rẻ 

từ menu 
Bước 2: Nhập các thông tin 

cần tìm: 

- Điểm khởi hành, điểm 

đến. 

- Ngày đi  

Chọn Tìm kiếm chuyến đi. 

Bước 3: Hệ thống hiển thị 

danh sách chuyến xe tại 

màn hình Danh sách 

chuyến xe, chọn chuyến 

xe thích hợp sau đó nhấn 

Chọn ghế. 

Bước 4: Tại màn hình 

Chọn ghế: chọn ghế, kiểm 

tra số ghế, tổng tiền và 

chọn Đặt chỗ. 

Bước 5: Chọn điểm đón - 

điểm trả và chọn Tiếp tục 

để kiểm tra thông tin và 

thanh toán 

 
 

 
  

 


